SOBEM-SCAME SCRALAE

158 Grande rue
21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr
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[X> Ajouter un rendez-vous

r

Ajouter une planification

Important : Le client ou le prospect recherché doit &tre enregistré

Enregistrer un prospect

Début de RDV ~ 04-06-2026 08:00:00 FinDeRDV  04-06-2026 09:00

n Enregistrer un RDV

Tapez les 3 premiéres lefires ef selectionnez la société recherchée.

AAATEST Alain BERGERON Ne pas tenir compte 21000 DIJON Tél: 00 00 00 00 00

Enregistrer un RTT, un CP, une invitation Restaurant, etc.
cochez [a case correspondante.
RTT CP Administratif Tournée Salon Maladie Hétel Restaurant Jour Férié Formation

Type de rendez-vous

® Prospect

@ E] Envoyer un email de prise en compte du RDV au client.
Adresse email du destinataire :
communication@sobem-scame.fr v

Si la case est cochée, et l'adresse email enregistrée dans la fiche contact, une confirmation par mail sera envoyé dés l'enregistrement du RDV.

Notes (optionnel)

Vi

Pour ajouter un rendez-vous :

Cliquez sur le calendrier a la date et a l'heure choisie,

1 - Tapez les premieres lettres de la société et sélectionnez-la dans le sélecteur,

2 - Sélectionnez le type de rendez-vous

3 - Siun email a été renseigné dans sa fiche client, sélectionnez le, et cochez la case
Envoyer...

4 - Vous pouvez noter des informations lors de votre prise de rendez-vous

5 - Cliquez sur ENREGISTRER
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SOBEM-SCAME SCRALAE

158 Grande rue
21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr

O Email envoyé au client si la case est cochée

Confirmation de rendez-vous

Alain BERGERON <communication@sobem-scame.fr=
£ Alain BERGEROM

SOBEM-SCAME

BTP, Industrie, Atex, Mobilité, Collectivités, Evénementiel

Confirmation de rendez-vous
Bonjour,

J'ai bien pris note de notre rendez-vous le

| - lundi 01 juin 2026 a 08H00
Je vous remercie de bien vouloir le noter dans votre agenda.

Cordialement.

Alain BERGERON
Service Communication & Marketing

T.03804977 77| M. 0651358867
158 Grande rue, 21410 Sainte Marie Sur Ouche, France

SOBEM-SCANME
sobem-scame.fr

SCHAA\E

feeling connected

Sobem-Scame est la filiale francalse du groupe Scame.
Vous recevez cet email suite a votre entretien avec Alain BERGERON.
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X> Enregistrer un RTT, un CP, une invitation Restaurant,...

r ]

Ajouter un rendez-vous

Important : Le client ou le prospect recherché doit &re enregistré

Enregistrer un prospect

Début de RDV ~ 01-06-2026 07:00:00 FinDe RDV  01-06-2026 08:00

n Enregistrer un RDV
Tapez les 3 premieres letires ef selectionnez la société recherchée.

Client/Prospect enregistré. ..

Enregistrer un RTT, un CP, une invitation Restaurant, etc.

cochez la case corres, El
RTT CP io Administratif > Tournée Salon Maladie Héitel Restaurant Jour Férié Formation

Type de rendez-vous

¥ m Administrafif )

&1 Envoyer un email de prise en compte du RDV au client.

Sila case est cochée, et I'adresse email enregistrée dans la fiche contact, une confirmation par mail sera envoyé dés ('enregistrement du RDV.

Notes (optionnel)

Enregistrer Annuler

Pour enregistrer une absence, un jour de congé ou autre :

Cliquez sur la case 07H00,

Sélectionnez Administratif dans la partie « Enregistrer un RTT, un CP, une invitation
Restaurant, etc. »,

Sélectionnez « Administratif » Dans Type de rendez-vous,

Et cliquez ENREGISTRER

Etirez la « bulle » jusqu’a 19H0O0.
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SOBEM-SCAME

Filiale francaise du groupe SCAME PARRE spa

158 Grande rue

21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr

Aujourd'hui

Sem.23
07HO0

08HO0

09H00

10H00

11HO0

12H00

13H00

14H00

15H00

16H00

17HO0

18H00

19H00

1 -5 Juin 2026

Lun. 1/6 Mar. 2/6 Mer. 3/6

7:00 - 8:00
ADMINISTRATIF

13:00 - 14:00

AAATEST Alain BERGERON Ne pas
fenir compte 21000 DIJON Tél: 00 00

SCRHA\E

Aujourd’hui

Sem.23
07HOO

08HO0

08Ho0

10H00

11HO0

12H00

13H00

14H00

15H00

16H00

17H00

18H00

19H00

1 —5 Juin 2026

Lun. 1/6 Mar. 2/6 Mer. 3/6
7:00 - 20:00
ADMINISTRATIF

13:00 - 14:00
AAATEST Alain BERGERON Ne pas

fenir compte 21000 DIJON Tél: 00 00

Je
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158 Grande rue
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X> Déplacer un rendez-vous

Aujourd'hui 1 — 5 Juin 2026

Sem.23 Lun. 1/6 Mar. 2/6 Mer. 3/6
Toute la
journée

06

07

08 8:00- %00
AAATEST Alain BERGERON Ne pas
tenir compte 21000 DIJON Tél: 00 00
09

10

1

Pour déplacer un rendez-vous :

e Suite a la demande d'un client,

e Faire glisser le rendez-vous a la date et a 'heure souhaitée,

e Un popup s’affichera vous proposant d’envoyer un email a votre client,
e Sila case est cochée.

e Et Cliquez sur CONFIRMER

Aujourd'hui 1 _ 5 Juin 2026 < Mois | Sema
Sem.23 Lun. 116 Mise & jour du RDV x ¥
Toute la
journée
06

Rendez-vous modifié :

07 Client/Prospect : AAATEST Alain BERGERON Ne pas tenir
compte 21000 DIJON Tél: 00 00 00 00 00

08

09 ¢ Ancien horaire - 4 Nouvel horaire :
Date : 02/06/2026 Date : 04/06/2026 o
10 B
Heure : 08:00 - 09:00 Heure : 10:00 - 11:00 RGERON Ne pas

DIJON TéL: 00 00

Envoyer un email de medification au client

12 £ Email envoyé & : communication@sobem-scame fr

Annuler ‘Confirmer
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SOBEM-SCAME SCRALAE

158 Grande rue
21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr
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O Email envoyé au client si la case est cochée

Sobem-Scame: Modification de votre rendez-vous

Alain BERGEROMN <communication@sobem-scame.fr=
& Alain BERGERON

SOBEM-SCAME

BTP, Industrie, Atex, Mobilité, Collectivités, Evénementiel

Mise a jour de votre rendez-vous
Bonjour,
Notre rendez-vous a été modifié.
Ancien horaire :

2¢ 01/06/2026 a 08:00
Nouvel horaire :

I [ 02/06/2026 a 08:00
Je vous remercie de bien vouloir mettre a jour votre agenda.

Cordialement.

Alain BERGERON
Service Communication & Marketing

T 03804977 77| M. 06 51 3588 67
158 Grande rue, 21410 Sainte Marie Sur Ouche, France

SOBEM-SCAME
sobem-scame.fr

SEFII\E

feeling connected

Sobem-5Scame est (a filiale frangaise du groupe Scame.
Vous recevez cet email suite a votre entretien avec Alain BERGERON.
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SOBEM-SCAME SCRALA\E

158 Grande rue
21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr

X> Annuler un rendez-vous

Aujourd'hui 1 _ 5 Juin 2026 < Mois | Sema
Sem.23 Lun. 1/6 I
Editer un rendez-vous
Toute la
journée DEBUT FIN
06 03/06/2026 13:00 03/06/2026 14:00
07 Client
08 AAATEST Alain BERGERON Ne pas tenir compte 21000 DIJON Tél: 00 00 00 00 00
Notes
09
[Ref:5376]
10
" 4
12 Envoyer un email d'annulation
- communication@sobem-scame. fr
14 L
15

Pour annuler un rendez-vous :

Le client doit, bien-s(r, étre au courant,

Cliquez sur le rendez-vous concerné,

Cochez la case si vous souhaitez envoyer par email 'annulation,
Et cliquez sur SUPPRIMER.

Un message vous confirmera l'envoi ou non de l'email.

A noter :

Les notes enregistrées pour ce rendez-vous sont conservés dans votre historique.
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SOBEM-SCAME SCRALAE

158 Grande rue
21410 Sainte Marie Sur Ouche
Téléphone : 03 80 49 77 77 - E-mail : sobem@sobem-scame.fr

O Email envoyé au client si la case est cochée

Annulation de rendez-vous

Alain BERGERON <communication@sobem-scame.fr=
£ Alain BERGEROM

SOBEM-SCAME

BTP, Industrie, Atex, Mobilite, Collectivités, Evénementiel

Annulation de votre rendez-vous
Bonjour,
Notre rendez-vous du

2¢ mardi 02 juin 2026 a 00HO0
a eté annulé.
N'oubliez pas de le supprimer de votre agenda.
Cordialement.

Alain BERGERON
Service Communication & Marketing

T.03804877 77| M. 06 513588 67
158 Grande rue, 21410 Sainte Marie Sur Ouche, France

SOBEM-SCAME
sobem-scame.fr

SEFII\E

feeling connected

Sobem-Scame est [a filiale frangaise du groupe Scame.
Vous recevez cet email suite a votre entretien avec Alain BERGERON.
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